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Casado.
Fecha de Nacimiento: 17 de Julio de 1986
Dirección: José Manuel Infante 2801, Depto. 32.
Mail: idsilva@uc.cl
Teléfono: (09) 9930 7151

Presentación
Ingeniero Civil de Industrias, con Diploma Académico en Tecnologías de la Información y Magíster en Ciencias de la Ingeniería PUC. Experiencia laboral en distintas rubros empresariales, tanto en grandes empresas como PYMES. Experiencia en manejo de equipos de trabajo. Profunda formación valórica y disposición tanto para integrar como para crear grupos de trabajo. 

Antecedentes Laborales
Ene. 2013 – Actualidad
DEFONTANA
Empresa Mediana de Servicios de Software ERP para PYME
· Gerente Adm. y Finanzas 
Responsable de los estados financieros de la compañía, tanto mensual como anual. Manejo de presupuesto y proyección del plan de negocio anual y plan estratégico. Reporte mensual a Directorio.
Creación, desarrollo y seguimiento de KPI de gestión tanto comerciales como operacionales.
Implementación de Sistema de Gestión de Calidad (ISO 9001:2008), auditorías internas y gestión y seguimiento de las oportunidades de mejoras.
A cargo de equipo de 8 personas.

Jun. 2012 – Dic. 2012
DEFONTANA
· Analista Control de Gestión: Responsable de la generación de reportes financieros, comerciales y de gestión tanto para la gerencia respectiva como el directorio. Creación y seguimiento de indicadores de gestión.

Dic. 2011 – Jun. 2012
CENCOSUD
· Analista CRM e Inteligencia de Negocios: responsable de la generación de información clave para apoyar la toma de decisión de las 4 áreas de negocios de venta no presencial del Holding (Supermercado, Tienda por departamento, mejoramiento del hogar y servicios financieros)
Creación de una estructura de Datamart, que apoye la generación de la información clave para cada uno de los negocios digitales.


2009 - 2011
SHIFTUC

· Desarrollador web: creación de reportes web y Excel en software de gestión de turnos para SODIMAC Chile y TOTUS. Desarrollo de aplicaciones de integración de datos para SODIMAC Colombia.
Responsable del piloto de Inteligencia de Negocios para reportes de productividad.

2011
Pontificia Universidad Católica de Chile

· Jefe de Proyecto de la  Pontificia Universidad Católica con la Corporación Jesús Niño: Software de gestión programas y personas de la Corporación, con 6 personas a cargo.
· Desarrollo de piloto de sistema web para el departamento de computación de la Pontificia Universidad Católica (DCC)
Ene. - Feb. 2009	
Práctica profesional: ACCESSTIME Consultores

· Consultor Junior de procesos: Diagramación y Automatización del proceso de facturación del  Canal 13, en Suite de BPM “Aura Portal”. 
2008 - 2009
SINERGIAUC

· Encargado de proyectos área de Tecnología de Información: Levantamiento de requerimientos con clientes y posterior desarrollo de Aplicación Web.
Trabajos No Calificados

2009 - Voluntario COANIL.

2004 - Repartidor Diario Aften Posten. Oslo, Noruega.

Antecedentes Académicos

2006 – 2011 Pontificia Universidad Católica De Chile
· Ingeniero Civil de Industrias, diploma académico en Ingeniería en Tecnologías de Información.
· Licenciado en Ingeniería Civil de Industrias, diploma académico en Ingeniería en Tecnologías de Información.
2011 – 2013 Pontificia Universidad Católica De Chile
· Magíster en Ciencias de la Ingeniería.
· Tesis: “Predicción de costos remanentes en procesos de negocio en ejecución”

2005 - Egresado Colegio Almondale, San Pedro de la Paz, Concepción.

2003 - 2004 Fagerborg Videregaende Skole. Noruega, Oslo.

Otros Estudios
· Intercambio estudiantil en Noruega (2003-2004) vía AFS


Pontificia Universidad Católica De Chile
Facultad De Ingeniería
· MODELOS DE PROCESOS (Semestres 1-2011, 2-2011)
Ayudante de cátedra y tutor de proyectos de levantamiento de procesos de negocios.
· MODELOS ESTOCASTICOS (Semestres 1-2010, 2-2010)
Ayudante de cátedra
· INTRODUCCION A LA PROGRAMACION (Semestres 1-2008, 2-2008)
Corrector

Construcción Civil
· ÁLGEBRA (2008)
Ayudante de cátedra y corrector.

Habilidades
Idiomas
1. Inglés. Hablado y escrito, nivel avanzado.
1. Noruego. Hablado y escrito, nivel avanzado.

Distinciones
1. Puntaje Nacional de Matemáticas PSU 2005.

Pretensiones de Renta
1. $ 2.300.000 

Referencias
· Javier Bermúdez
Ingeniero Civil Industrial, Pontificia Universidad Católica de Chile
Magíster en Ciencias de la Ingeniería, Pontificia Universidad Católica de Chile.
Subgerente Oficina Corporativa Procesos at Ultramar
Fono: (56 2) 2630 1000

· Marcos Sepúlveda Fernández (PhD.)
Ingeniero Civil Industrial, Pontificia Universidad Católica de Chile.
Magíster en Ciencias de la Ingeniería, Pontificia Universidad Católica de Chile.
Doctorado en Ciencias de la Ingeniería, Pontificia Universidad Católica de Chile
Profesor Adjunto Pontificia Universidad Católica de Chile.
Fono: (56 2) 2354 44 47

· Nelson Vásquez
Ingeniero Civil Industrial, Pontificia Universidad Católica de Chile.
Magister en Ciencias de la Ingeniería, Pontificia Universidad Católica de Chile.
Gerente Área SHIFTUC
Fono: (56 2) 2354 54 77
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